
Globus Car s.r.o.

Společnost Globus Car vznikla 

v roce 1995. Během krátké doby 

rozšířila svou působnost do 

více než 14 měst, čímž se stala 

významným hráčem na trhu 

kurýrních a spedičních služeb.

V současné době se Globus Car 

může pyšnit téměř 170 vlastními 

vozy, jejichž stáří nepřekračuje 

2 roky, obrovským množstvím 

přepravovaných zásilek, 

neustále se zvyšujícím obratem, 

růstem počtu zákazníků a s tím 

souvisejícím rozšiřováním portfolia 

poskytovaných služeb.

Potřeby

Společnost potřebovala propojit své 

pobočky ve Slovenské republice, 

Plzni, Hradci Králové, Ostravě a Brně 

s řídícím centrem v Praze, a tím 

snížit náklady na jejich vzájemnou 

komunikaci. 

Bylo sice možné postavit vlastní 

komunikační řešení, avšak to 

představovalo vysokou počáteční 

investici s problematickou návratností. 

Máloco totiž stárne tak rychle jako 

informační technologie. Pro fi rmy 

je proto velmi obtížné adekvátně 

a efektivně rozvíjet svá komunikační 

řešení. Globus Car proto hledal 

alternativní řešení mimo svou 

společnost.

Reference O2 Kompletní kancelář

Komunikační řešení 

bez vysokých investic

„Máme celkem sedm poboček, z nichž jedna je na 

Slovensku. O2 Kompletní kancelář nám pomohla významnou 

měrou snížit náklady na hlasové a datové služby.“

Rudolf Paďouk, IT manažer
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Řešení

„Ideálním řešením se ukázala 

nabídka společnosti Telefónica O2 

a její služba O2 Kompletní kancelář,“ 

říká Rudolf Paďouk, IT manažer. 

Společnost Telefónica O2 Czech 

Republic, a.s., totiž nabídla přístup 

k nejmodernějším ICT technologiím, 

aniž by fi rma Globus Car musela 

investovat do nákupu vlastního 

zařízení. 

Další výhodou je prakticky 

neomezená možnost rozvoje a růstu 

nabízeného řešení. Zákazník si totiž 

pronajme jen takové kapacity, které 

aktuálně potřebuje, ale jakmile 

nebudou dostačovat, jednoduše 

přidá další. Nemusí tak investovat 

předem. 

A to samé platí i obráceně. Pokud 

zákazník nemá potřebu využít plnou 

kapacitu, může ji fl exibilně snížit.

Výhody

Globus Car mohl díky nabídnutému 

řešení O2 Kompletní kancelář snížit 

zatížení svého IT oddělení a věnovat 

se rozvoji péče o zákazníky. Správu 

a údržbu komunikační sítě totiž 

převzala společnost Telefónica O2. 

Outsourcování komunikačního 

řešení se ukázalo jako dobrý tah. 

Společnost Globus Car díky němu 

získala významný náskok před 

konkurencí. Partnerství se společností 

Telefónica O2 Czech Republic, a.s., 

přineslo společnosti Globus Car přístup 

k nejmodernějším technologiím.

Hlavní výhody služby 

O2 Kompletní kancelář:

•  snížení nákladů na komunikaci 

v rámci fi rmy i mimo ni

•  VPN propojení všech poboček

•  garance maximálního zabezpečení 

veškeré komunikace a dat

•  nulové počáteční náklady

•  přístup ke špičkovým, jinak 

fi nančně těžko dostupným 

technologiím

Komunikační 

řešení bez 

vysokých investic
„Máme celkem sedm poboček, 

z nichž jedna je na Slovensku. 

O2 Kompletní kancelář nám 

pomohla významnou měrou 

snížit náklady na hlasové 

a datové služby.“

Rudolf Paďouk, IT manažer
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Rádi vám poskytneme další informace. 

Kontaktujte našeho obchodního zástupce 

nebo zavolejte na zákaznickou linku. 

Korporátní zákazníci:

Linka pro korporátní zákazníky: 

800 111 777 nebo *77

korporace@o2.com

Veřejná správa:

Linka pro zákazníky veřejné správy: 

800 222 777

verejnasprava@o2.com

Další podrobnosti se dozvíte 

na www.cz.o2.com. 

Jak Kompletní kancelář funguje?

Schéma zobrazuje střední fi rmu, která se rozhodla řešit provoz routeru, switche, pobočkové 

ústředny, telefonu a jejich napojení k veřejným telekomunikačním službám cestou pronájmu 

spojeného s jejich správou a servisem jak na centrále, tak na vzdálené pobočce. Mimo to 

společnost řeší službou Kompletní kancelář i vzdálené přístupy svých mobilních zaměstnanců.

Kromě tohoto komplexního řešení lze službu využít i pro vyřešení telekomunikačních potřeb 

pouze některé z poboček či pouze centrály. Vzdálená pracoviště nebo mobilní zaměstnanci se pak 

mohou hlásit na centrálu pouze přes vzdálené přístupy, které se aktivují na centrální pobočce.

Vzdálené pracoviště

ISDN

IP Connect, 

Internet Forte, 

Internet Digital, 

Internet 

Expres

IP Connect, 

Internet Forte, 

Internet Digital, 

Internet 

Expres

CDMA

ADSL

Wi-Fi

Telefonní 

síť  O2

Datová 

IP síť  O2

Centrála

Pobočka


