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Snizte své naklady se
sluzbou O, Kompletni

kancelar

Tomas Roubicek,

N

CSAD SEMILY.s

K velkym vynosdm potfebujeme vyborné
komunikacni zazemi. Poskytuje nam je Telefénica
O2 a jeji produkt O, Kompletni kancelar.”

generalni feditel CSAD Semily, a. s.

Pro¢ platit za hovory
tolik?

Propoijit pobocky s centrdlou firmy

a modernizovat technické vybaveni

se povedlo firmé CSAD Semily, a. s.
Diky sluzbé O, Kompletni kancelaf
nejen snizila naklady na hovorné, ale
vyresila i problém obnovy technického
vybaveni.

.Jiz dlouhou dobu jsme premysleli, jak
efektivné propojit nase pobocky

s centralou a tim snizit naklady.
Zaroven jsme si uvédomovali
nezbytnost vyuZiti modernich
komunikacnich feSeni, které nam

v budoucnosti zajisti vysoce kvalitni
telefonni a datové spojeni,” vysvétluje
Tomas Roubicek, generalni feditel
CSAD Semily, a. s. , Integrace pevné

a mobilni ¢asti spole¢nosti Telefénica
02 nam pfinesla ocekavanou nabidku
uceleného a komplexniho feseni,” fika
Tomas Roubicek.

Telefonni hovory spole¢nost dfive vedla
pres vefejnou telefonni sit a klasickou
pobockovou Ustfednu. Naklady na
hovory byly vysoké a dalsi penize
vyzadovala pravidelna udrzba, servis

a up-grady telefonni Ustfedny.

Velefonica

Z vice variant si zastupci z CSAD Semily
vybrali feseni O, Kompletni kancelar.
Zavedli je do 17 pobocek spolecnosti

a sluzba v tuto chvili zapojuje do
systému 120 uzivateld.

CSAD Semily, a. s., je osobni dopravce
zajistujici autobusovou dopravu

v ji¢inském, décinském a semilském
okrese a dalkové spojeni mezi Prahou
a turistickymi stfedisky Krkonos.
CSAD Semily, a. s., vznikla vy¢lenénim
autobusové dopravy ze statniho
podniku CSAD Hradec Krélové v roce
1994. V roce 2004 spole¢nost ziskala
certifikat 1ISO 9001:2000, potvrzujici
Uspésné zavedeni systému fizeni
jakosti. Ucinila tak dalezity krok ke
svému dalSimu rozvoji a ke zvyseni
konkurenceschopnosti na naro¢ném
dopravnim trhu Evropské unie.

V souc¢asné dobé& ma CSAD Semily
okolo 350 zaméstnanct v 17
pobockach, provozuje okolo 200
autobusl a fadi se na 8. misto

v TOP 10 autobusovych spolec¢nosti

v Ceské republice.
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Radi vam poskytneme dalsi informace.

Kontaktujte naseho obchodniho zéastupce,
zavolejte na zékaznickou linku nebo navstivte

nasi prodejnu.

Korporatni zakaznici:

800 111 777 nebo *77
Linka pro korporatni zakazniky:

korporace@o2.com

Verejna sprava:

800 222 777
Linka pro zékazniky verejné sprévy:

statnisprava@o2.com

Dalsi podrobnosti se dozvite
na www.cz.o02.com.

Reference

Moderni reseni setfi cas
zameéstnancu

Co se firmé& CSAD Semily

s O, Kompletni kancelafi podafilo?

e QOdstranit problémy spojené
se spravou pocitacové sité na
jednotlivych pobockach
a v centrdle.

e Zvysit rychlost datového
pfipojeni, Uroven zabezpeleni
a modernizace hardwaru
pocitaove sité.

e Obnovit telefonni pfistroje a
predevsim snizit zatéz na IT
oddélent.

e Zajistit mobilitu pracovnikd firmy.
Dnes se diky vzdalenym pfistuptm
mohou podivat do firemnich
aplikaci a databazi, i kdyZ jsou
doma.

e Zvysit pohodli a komfort svych
cestujicich diky nové technologii.

Dalsi vyhody sluzby
O, Kompletni kancelar

e \eskeré zafizeni zlstava ve
vlastnictvi O, a zakaznik se
tak vyhne vysokym zfizovacim
nakladdm.

e Starost o pravidelnou obménu
zarizeni, které velice rychle
zastarava, o jeho spravu a servis
je v rukou O,, ¢imz Ize vyznamné
usetfit ¢as IT oddéleni firmy.

e Spole¢nost plati pouze za to,
co skutecné vyuziva, a systém
je mozné v budoucnu zvétSovat
podle aktualnich potfeb a rdstu
spole¢nosti.

¢ Jako jedna z prvnich zacala v roce

2002 nabizet cestujicim prenosové
Cipové dobijeci karty.
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